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Nie bedziemy sie juz uczyc
sztuki zycia od ludzi sukcesu -
mowi analityczka trendow

‘ ' Natalia Mazur
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Mtodsi ludzie majg wiekszg zdolno$é wywachania fatszu. Gdy jakie$ doniesienie wydaje im sie
zafatszowane, zbyt wypolerowane, méwig, ze jest "glazed", oszkolne

Z6tty bedzie nowym czarnym, dachy - ogrodami, przyjaciele - rodzing. W restauracjach stang dfugie
stoty, przy ktdrych jes¢ bedziemy lokalne, sezonowe warzywa. Mezczyzni zajma sie dzieémi i
pielegnowaniem urody, technologia pozwoli porzuci¢ miejskie biura.



A przede wszystkim: przestaniemy sie bac. Balismy sie wiruséw, terrorystow, pluskwy milenijnej,
najwyzszy czas wkroczy¢ w XXI w., ere optymizmu.

Kres leku Li Edelkoort, prognostyczka trendéw, wieszczyta w 2010 r. Violetta Szostak opisata jej
przewidywania w "Wysokich Obcasach Extra". Pamietam tamten wykfad i westchniecia zachwytu,
gdy Edelkoort pokazywata zdjecia farbowanych kwiatami ubran.

14 lat pdzniej jestem na warsztatach prognozowania trendéw prowadzonych przez Sem Devillart.
Analityczka kultury twierdzi, ze przewidzie¢ przysztos¢ mozemy tylko dzieki dobrym rozumieniu
terazniejszosci. Dzieli sie swojg metodg identyfikowana ducha czasow.

Sem Deuvillart Fot. Brian Waniewski/Harmony Labs

Siedzimy przy stotach zarzuconych zdjeciami. W ramach zadania domowego kazdy uczestnik
warsztatéw miat sobie przypomnieé, jakie filmy, ksigzki, dzieta sztuki i propozycje ze Swiata mody w
ostatnim czasie przykuty jego uwage, uznat je za innowacyjne, Swieze, zadziwiajace, wazne, cho¢
niekoniecznie musiaty sie spodobac.

Wsrdd zdjec oczywiscie oktadka "Chtopek", ksigzka o sztucznej inteligencji, "Happy Apocalypse" z
wybuchem na oktadce.

Devillart jest historyczka sztuki, studiowata tez semiotyke, design i komparatystyke religii. Jej rodzina
czesto sie przeprowadzata, dorastata wiec miedzy trzema kontynentami, zna siedem jezykdéw. Ducha
czasu nazywa po niemiecku - Zeitgeist - pasuje lepiej niz angielski vibe.

Zoologii nie studiowata, nie czerpcie wiec z tego tekstu wiedzy o zwierzetach. Drugiemu krokowi
patronuje wiewidrka. - Wieworki zachowujg sie, jakby miaty deadline. Zbierajg, organizuja,
porzadkujg - méwi Devillart.

Na tym etapie przegladamy wydruki i szukamy porzadku, struktur, ktére taczg nasze sygnaty.
"Zobaczcie, tu nie ma zadnych koloréw, wszystko szarobure, btotniste", "l nikt nie pokazuje twarzy,



nawet modelki ukryty je w kotnierzach" - stychac¢ znad stolikdw. Notujemy na karteczkach
skojarzenia: niepokdj, indywidualizm, zapas¢, konfrontacja z tym, co trudne.

Duch czaséw lat 20. XXI w. to raczej mroczne widmo. Era optymizmu skonczyta sie na dtugo przed
tym, jak Kuba Btaszczykowski odwazyt sie wklepac sobie serum w reklamie drogerii.

Trzeciemu krokowi patronuje motyl. Na tym etapie - znajgc juz ducha epoki - ekspert od trendéw
przektada go na konkretny produkt, ustuge, propozycje dla wydawnictwa, rade dla polityka lub
fundacji. "Duch czaséw jest taki a taki, ludziom bedzie potrzebne to i tamto (albo to i owo zapragna
kupié)".

My mamy wymysli¢ potrawe dla McDonalda i zaprojektowac perfumy dla Chanel. Fajne éwiczenie dla
wyobrazni, cho¢ gdy swiat pograzony jest w leku, trudno szukaé pociechy w zapachach.

Kreacja Agathy Ruiz de la Prada podczas Mercedes-Benz Fashion Week w Madrycie, Hiszpania, 12
wrzesnia 2024 r. Fot. REUTERS/Susana Vera

W mojej grupie powstajg perfumy pachngce powietrzem po deszczu. Moim faworytem jest
"komfortowy burger" wymyslony przez grupe ze stolika obok - w smaku ma nas niczym nie
zaskakiwac, w dzisiejszym Swiecie mamy do$¢ niespodzianek.

Natalia Mazur: Prognozy Edelkoort byty takie pogodne!

Sem Deuvillart: Zmienita sie rzeczywistos¢ wokot nas, ale tez to, w jaki sposéb jg odczytujemy. A poza
tym Edelkoort sprzedaje inspiracje, ja sie zajmuje troche czyms innym.

Pracowatyscie razem, prawda?

- Tak, to byta moja pierwsza praca, w jej studiu Trend Union w Paryzu.



Studiowanie sztuk wizualnych nauczyto mnie, ze z tego, jak ludzie malowali, projektowali domy,
mozna wywnioskowad tez, jak mysleli. Wiecej powiem o tobie, gdy bede wiedziata, jakiej muzyki
stuchasz, niz gdy podasz mi swoje wyksztatcenie i wiek.

Chciatam badad te zwigzki, ale akademia wydawata mi sie mato dynamiczna. Lubie przewidywac
przysztos¢, nie interesuje mnie jednak, co sie stanie za 30 lat, bo w tak dtugim okresie zawsze moze
sie zdarzy¢ co$, co wywrdci moj model. Krétki termin jest lepszy, szybko sie dowiaduje, czy miatam
racje. Szukatam dziedziny, w ktérej wykorzystam swoje zainteresowanie technologia, muzyka, kulturg
narkotykowa...

Ktos powiedziat mi: zajmij sie moda. Projektanci muszg by¢ na biezgco z kulturg, by trafi¢ ze swoimi
kolekcjami. Moda pedzita, w latach 90. byta bardzo szybka. Co trzy miesigce nowe propozycje.

Wraz z zespotem skanowalismy wiec $wiat w poszukiwaniu tego, co rozkwita, zaciekawia, jest sSwieze.
Li swoje prognozy przedstawia w efektownych albumach, by staty sie natchnieniem dla dziatéw
kreatywnych, projektantédw sukienek i samochoddw, ale nie sadze, by kiedykolwiek zatrudnit jg np.
polityk, bo jest roznica miedzy rozpoznawaniem rzeczy, ktére zachwycg, a stawianiem diagnozy.

Dzi$ wspodtpracuje przede wszystkim z branzg wydawniczg. Wydawcy poradnikéw chcg wiedzieé, po
jakie ksigzki czytelnicy, ktérzy chcg poprawic swoje zycie, bedg siegali za dwa lata. A to wymaga ode
mnie koncentracji na problemach. Nie szukam piekna.

Mysle tez jednak, ze mroczne fatum jest tym, co sie dzi$ sprzedaje. Sukces telewizji Fox News polega
na tym, ze tresci, ktére podaje, majg taki fatalistyczny posmak.

Nie jestem na biezgco z Fox News, cho¢ znam charakter tej stacji, ale mysle, ze
sledzenie politycznych newséw w jakimkolwiek medium moze pogtebiaé¢ pesymizm.

- Goscitam niedawno na Gdynia Design Days.
| cho¢ miatam mowic o designie i technologii, polityka tez sie pojawita w dyskus;ji.

Rozmawialiémy o dwdch kursach, ktére widac¢ dzis w Ameryce. Pierwszy to Obama, energia,
przysztos¢, otwartos¢. Drugi: "Make America great again", przeszto$é, wycofanie. Mysl|
konserwatywna kojarzy sie z czyms statym, litym, rzeczy sg ustalone. Progresywna, liberalna afirmuje
zmiennos$¢, innowacje, wszystko jest ptynne.

| tu wracamy do tego, o czym wspomniatam na poczatku: do innego sposobu, w jaki czytamy
rzeczywistosé. Poznajemy jg, nie tylko chodzac po ulicach, naszym zrédtem o niej sg te urzadzenia
(Devillart bierze do reki telefon i przesuwa palcem na ekranie). Mtodzi ludzie robig to caty czas,
skroluja, skroluja, TikTok, Instagram, przeptywajg od watku do watku, btyskawicznie metabolizujg
wiadomosci. To zupetnie inny rodzaj przyswajania niz ten, w ktorym zagtebiasz sie w jakis tekst.

Mysle, ze wielki trend, jakim jest niebinarne myslenie o Swiecie, to wtasnie efekt takiego obcowania z
tresciami. 20 proc. pokolenia Z postrzega siebie jako osoby niebinarne. Niebinarnos¢ dotyczy nie
tylko ptci, w ich postrzeganiu Swiata kontury sg zatarte, a wszystko ulega nieustannym zmianom.
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Studenci i wyktadowcy Politechniki Bydgoskiej na Gdynia Design Days FB/Politechnika Bydgoska

Wszyscy zyjemy w multiwersum

Aby przedstawi¢ swojg koncepcje ducha czasow, Devillart cofa sie do lat 80. Najpierw zagadka: co
taczy kontrastowe getry zaktadane do legginséw, taniec electric boogie, w ktorym kazda czes¢ ciata
sprawia wrazenie tafczacej osobno, z politykg Reagana i Thatcher? Odpowiedz za chwile.
Podpowiem: to jedna z cech ducha tamtych czaséw.

Drugim przymiotnikiem, ktory opisuje tego ducha, jest "duzy". Jak miesnie Rambo, wiosy z trwatg
ondulacjg, guma Hubba Bubba, poduszki na ramionach, posiadtos¢ Carringtondw z serialu "Dynastia",
nasze ambicje oraz mniemanie, jakie mamy o sobie, gdy wciggniemy kokaine. (Zeby sobie
uzmystowic, jak zmienito sie nasze podejscie do superbogaczy, poréwnaj, jak byli przedstawieni Blake
i Crystle z tym, jak sportretowani zostali bohaterowie "Sukcesji" czy "Biatego Lotosu").

Getry odciete sg przy kostce i kolanie, w electric boogie twoje tariczace ramie odcina sie od reszty
ciata, a Reagan i Thatcher cieli wydatki publiczne. Druga cecha tamtego Zeitgeista byto ciecie.

A dzi$? Wspodtczesna kulture - twierdzi Devillart - przenika idea multiwersum, organizuje sposéb, w
jaki postrzegamy samych siebie i nasze otoczenie. Sygnaty badaczka znajduje w popkulturze, w serii
Marvela, w serialu "Rozdzielenie", w ktérym bohaterowie majg inng swiadomos¢, gdy sg w pracy i
gdy sg poza nig, czy w oscarowym "Wszystko wszedzie naraz", w ktérym wystarczy, ze bohaterka
zatozy prawy but na lewg noge, by przejsc¢ do innej, rdwnowaznej rzeczywistosci.



- wyjasnia Devillart.

Multiwersum przejawia sie tez w dopuszczeniu do gtosu tych, ktérzy go dotgd nie mieli, nie tylko
mniejszosci etnicznych i seksualnych, ale tez roslin i zwierzat. W wieloswiecie wykupujemy ksigzki o
sekretnym zyciu drzew, oglgdamy dokumenty o grzybach rzagdzacych swiatem, a w Cannes nagrode
dostaje "lo" Skolimowskiego, w ktorym cata fabuta opowiedziana jest z perspektywy osiotka. Rodem z
multiwersum jest tegoroczne biennale w Wenecji: Adriano Pedrosa postawit w centrum dawne
peryferia $wiata sztuki.

60. Miedzynarodowa Wystawa Sztuki pt. Stranieri Ovunque - Foreigners Everywhere', ktorej
kuratorem jest Adriano Pedrosa Fot. Matteo Chinellato / ipa-agency.n

W multiwersum anglojezycznym kazdy wybiera sobie swoje zaimki. Jestes$ she/her czy moze
they/their? W polszczyznie pani minister sama decyduje, czy jest ministrg, ministerkg czy moze
jednak ministrem.

Nie czujecie sie jak Avengersi? Znajde inny przyktad. Wieloswiatem jest polski wymiar
sprawiedliwosci. To juz nie jest zwykte starcie "dobrej zmiany" z "obroricami demokracji", to
skomplikowany labirynt. Powiesz, ze to ty masz racje, powotujac sie na konstytucje? Ha, musisz sie
uzbroi¢ w prawnicze supermoce, bo w pokoju obok spotkasz kogos, kto powota sie na Trybunat
Konstytucyjny Przytebskiej i bedziesz musiat(a) stoczy¢ ostrg walke.

Spéjrzcie na granice polsko-biatoruskg, gdzie nieustannie rozbija sie o pojecie "wojny hybrydowej".

Jesli tak jak ja dorastaliscie w latach 80., mozecie kojarzy¢ pewien obraz, mam wrazenie, ze byt
wszedzie: w ksigzkach dla dzieci, plakatach Unicefu - to radosna wizja przysztosci: kolorowe ludziki
tanczace wokot planety. Caty duzy $wiat byt nasz, wspdlny. "We are the world". A raczej: "we were".

Kolorowe ludziki juz nie chwyca sie za rece i nie zatanczg wokét planety?

- Pamietam te komiksowg wizje przysztosci. Idea jednego Swiata bazowata jednak na wartosciach
biatego mezczyzny, pomijata peryferia, niuanse. Dzi$ w Stanach Zjednoczonych progresywne sity
mowia: "Jestesmy zréznicowanym krajem, stusznie bedzie da¢ gtos kazdej z grup". | z jednej strony



trudno mi nie kochac kogos, kto chce da¢ mi gtos, z drugiej - to dla mnie trudne, bo bytam
wychowana w innych wartosciach.

Martin Luther King moéwit, ze marzy mu sie kraj, w ktérym kolor skory jego dzieci nie bedzie miat
znaczenia. Po zabdjstwie Goerge'a Floyda ta postawa juz nie obowigzuje. Juz nie jestes$ po prostu
dzieckiem w szkole, jestes czarng dziewczyng, latynoskim chtopcem, dzieckiem azjatyckim. Masz
bezpieczne miejsce, w ktérym mozesz w tej swojej grupie przebywac, ale polityki bazujg na liczbach:
zeby wykreowac polityke réwnosci, trzeba cie oznaczy¢, scharakteryzowaé, policzyc.

Zasugerowac odmiennos¢, staboscé, z ktorej cie trzeba wyciagnad.

- | z tego tez bierze sie cata kultura wrazliwosci, po prawej stronie krytykowana jako kultura ptatkéw
$niegu. Na placu zabaw mozesz ustyszeé, jak jedno dziecko krzyczy do drugiego: "Nie kolonizuj
mnie!". Poczucie opresji, przezycie traumy - to bardzo silne idee. Stworzylismy sobie w gtowie
szablon - opresor, opresjonowany - i przyktadamy go do réznych sytuacji.

| tak, kiedy dorastatam, wizjg dobrego $wiata byt ten, w ktdrym wszyscy trzymamy sie za rece. Dzi$
wizja dobrego Swiata to wiele réwnowaznych Swiatdow.

Liberatowie czujg sie swobodnie wsrod przenikajacych sie perspektyw, konserwatysci chca te
rzeczywistos¢ utwardzié, potrzebujg regut, zasad.

- Przy$pieszeniu zmian spofecznych towarzyszy wzrost niepewnosci i ztozonosci. Dzisiejsze
odrodzenie sie konserwatywnych wartosci jest wtasnie tego efektem.

obacz, narodowy socjalizm narodzit sie u szczytu Republiki Weimarskiej kojarzonej z wartosciami
liberalnymi.

Ale skoro wrazenie duzego tempa jest wynikiem tego, jak przyswajamy informacje, to samo
narzucenie konserwatywnych praw nic nie da. Zmiana technologiczna juz sie dokonata, nie
cofniemy sie do ery sprzed smartfondéw.

- Technologia nadal bedzie istnie¢, cho¢ pewnie coraz wiecej bedzie tresci ptatnych i wieksza kontrola
nad nimi, internet nie bedzie juz taki otwarty jak u zarania. Ale mysle, ze tym, czego najbardziej dzi$
potrzebujemy - co moze przekonac takze konserwatystéw - jest tworzenie realnych, niewirtualnych
wspadlnot.

Poniewaz mtodzi coraz bardziej siedzg w urzadzeniach, trzeba tworzy¢ dla nich miejsca, w ktérych
mogga sie spotykaé, swietowac, éwiczy¢ bycie razem. Wspdlnota to konkret, zjawisko z litego $wiata.

Skad sie biorg nasze mysli

Badaniem tego, jakie tresci do nas docierajg i jak budujemy z nich wizje swiata, zajmuje sie Harmony
Labs - laboratorium badawcze, w ktérym Devillart jest cze$cig zespotu. Sercem laboratorium jest
Narrative Observatory, obserwatorium narracji. Na bazie danych pochodzacych od ponad 300 tys.
0s6b (ktore zgodzity sie na to dobrowolnie i otrzymujg za to wynagrodzenie) minuta po minucie na
biezgco obserwujg zachowanie publicznosci w przestrzeni medialnej. Co ogladajg w streamingu, co
na YouTubie, jakie widzg paski w telewizji, w jakie newsy klikaja, jakie wpisy w social mediach ich
angazujg, w jakie grajg gry.



Fot. Shutterstock

W ten sposdb laboratorium zidentyfikowato cztery gtéwne typy publicznosci - kazda zyje w innym
krajobrazie medialnym. Publicznos¢, dla ktdrej wazna jest wspdlnota i wartosci liberalne, czyta "New
York Timesa", liberalni zwolennicy autonomii oglagdajg memy, konserwatysci ze wspdlnotowym
nastawieniem sledzg Oprah Winfrey, a indywidualistyczni konserwatysci, dla ktérych wazng
wartoscig jest wiadza, lubig serial "Ancient Aliens", w ktérym pseudonaukowe hipotezy o
starozytnych astronautach pokazywane sg jako fakty (Fox News oczywiscie tez).

To oczywiscie tylko przyktady, krajobrazy medialne sg bardziej rozbudowane, Harmony Labs zrobito
nawet playlisty na Spotify z ulubionymi piosenkami kazdej publicznosci.

"Zanim stworzysz swéj kontent, dowiesz sie, do jakiej publiczno$ci masz przemowic, jak i gdzie" -
pisze Harmony Labs na swojej stronie. W potaczeniu z danymi demograficznymi analitycy potrafig
powiedzieé, jakg czes¢ standw zamieszkuje dana publicznosé. A badajgc detale przekazywanych
tresci, poszczegdlne frazy i ich kontekst, oceni¢, jakie historie w danej grupie rezonujg najskuteczniej.

Przyktady badan? Firma konsultingowa specjalizujgca sie w storytellingu chciata wiedzie¢, jak
uodporni¢ mtodych mezczyzn na tresci niosgce narracje ultranacjonalistyczng. Okazato sie, ze mtodzi
wecale po takie tresci nie siegajg, to domena starszych mezczyzn.

Mtodzi za to lubig zabawe i przekraczanie norm. Wizje $wiata budujg z kawatkéw: z jednego
zabawnego filmiku wyczytajg, ze spoteczenstwo jest zepsute, z innego, ze istnieje jakis naturalny
porzadek oparty na rasie, ptci lub religii.

Szczepionke nalezy serwowacd tam, gdzie bywajg w poszukiwaniu rozrywki. Dla przedstawicieli
badanej grupy istotng wartoscia jest wtadza, ale nie lubig, gdy mdwi sie im, co majg robic - i w tym
badacze widzg szanse na to, ze bedg sktonni przeciwstawic sie autorytaryzmowi.

Na zlecenie innej organizacji Harmony Labs szukato odpowiedzi, jak dotrze¢ do publicznosci

z przekazem o zmianach klimatu. Oszacowali, ze styka sie z nim 7 proc. odbiorcéw. O zmianach
klimatycznych méwi sie i pisze przy okazji wiadomosci politycznych, tymczasem 40 proc. odbiorcéw
unika newséw w jakiejkolwiek postaci. Jesli nawet zdarza im sie zajrze¢ na strony dziennikéw, to po
to, by sprawdzi¢ przepis na zapiekanke ziemniaczang.



Nie trzeba czyta¢ wiadomosci, zeby swoje wiedzieé, rzetelne doniesienia mieszajg sie w naszych
gtowach z popkultura. To przyktad z innego badania: po obejrzeniu "Civil War" Alexa Garlanda -
osadzonej w przysztosci historii o pracy reporteréw podczas wojny secesyjnej w Ameryce - u widzéw
moze wzrosngc¢ akceptacja dla politycznej przemocy.

Harmony Labs zmierzyto to na grupie 800 ochotnikéw, potowie pokazato (tylko!) zwiastun filmu,
potowie inng, neutralng tres¢. Odporna na akceptacje przemocy okazata sie progresywna publicznos$é
cenigca wspolnote (czyli ta, ktdra czyta m.in. "NYT") - ta film odczytata jako ostrzezenie.

Obserwatorium narracji?

- To jest troche jak badanie kosmosu. Kiedys ludzie po prostu podnosili gtowy i oglagdali gwiazdy, ale
wsrdd nich byli tacy, ktérzy chcieli poznac prawa, ktére nimi rzadza, wiec zbudowali teleskop. Media
sg takim niezbadanym kosmosem.

Mierzona jest oglgdalnos¢, liczone kliki, przeprowadzane sondaze wsrdd odbiorcow - ale to tylko
system wodociggowy mediéw. Niewiele wiemy o samej naturze informacji, o tym, jak dziata. A mnie
zawsze fascynowato: jak to sie dzieje, ze ludzie kiedys mysleli A, a dzis myslg B.

Mysle, ze dziedzing bliskg temu, czym sie zajmujemy, jest chemia. Troche trwato, zanim ludzkosci
udato sie zrozumie¢ nature materii: dlaczego cos$ jest bardziej stabilne, co innego szybciej sie
rozktada. Idee tez majg rdzng stabilnos¢, a klejem, ktory je trzyma, sg skojarzenia.

Feminizm raz kojarzy sie z zastanianiem, raz z odstanianiem ciata. Pte¢, sprawiedliwosc tez s3 mato
stabilne.

Jak sie pojawiajg, zmieniajg, umierajg, dlaczego budzg emocje.

Mtodzi ludzie przez was przebadani sklejajg swojq wizje swiata z kawatkéw. Nie zagladajg na
ultraprawicowe strony, skrajny przekaz sam sie uktada w ich gtowach.

- Podobnie jak to robiliscie na warsztatach. Z zebranych sygnatéw budowaliscie strukture.

Harmony Labs lustruje publicznos¢, by okresli¢, jakich trzeba dostarczyc¢ historii, by zmieni¢ jej
sposob myslenia. Czy to nie propaganda?

- Przeprowadzamy diagnoze, przekazujemy klientom, co zadziata, co nie, ale on sam decyduje, co z
tym zrobi. Budowanie przekazu to nie jest czes¢ naszej pracy. Mamy w naszym zespole nadzwyczajnie
utalentowanych specjalistow od danych, ktérzy mogliby sie zatrudnié u gigantéw technologicznych.
Przyszli do nas, nieduzej organizacji non profit, bo sg przekonani, ze tu bedg robic¢ wtasciwe rzeczy.
Dbajg o obiektywizm, to liczby majg moéwic.

Nie ukrywamy naszych metod ani wynikéw. Przygotowujemy dla klienta doktadng mape, a to on
uktada strategie. | jesli chce - moze jej uzy¢ do propagandy.

Albo przekonac sie, ze swoim przekazem buduje obraz swiata, na ktérym pewnie wcale mu nie
zalezy, dostarczy kawatkéw do wspierajacej przemoc opowiesci. Jak to sie stato w przypadku "Civil
War".

- Nie sadze, ze twdrcy filmu mieli zte intencje, ale przedstawili swoj film - czy raczej zrobit to dziat
marketingu - jako historie o starciu dwéch sit. Ja identyfikowatam sie przede wszystkim z rolg
dziennikarki i dla mnie gtdwnym tematem filmu byta stuzba ideatowi obiektywizmu. Dla mnie "Civil
War" opowiada o pragnieniu uchwycenia rzeczywistosci taka, jaka jest.



Ale wielu ludzi, dyskutujac o filmie, ten aspekt pomijato. Przez dwie godziny chtoneli silne obrazy, by
potem mowic o rychtym koncu swiata. A kiedy co$ wizualizujesz, to pierwszy krok do tego, by to sie
statfo.

Publiczno$ci chyba mato zalezy na obiektywizmie. Czytajac opisy przeprowadzanych przez
Harmony Labs badan, co chwila trafiatam na informacje: ta widownia nie sledzi newsoéw, nie
oglada wiadomosci, nie czyta.

- To klienci méwig nam, jakim publicznosciom mamy sie przyglgdac. Mowi: "Interesuje nas taka a
taka grupa, o danych cechach demograficznych, powiedzcie nam, jaki jest jej Swiatopoglad, jakie
narracje krgza w jej przestrzeni". A tak sie sktada, ze klientéw interesujg bardziej te mroczne grupy
odbiorcéw, to nimi sie niepokojg, do nich chcg dotrzed.

Ale to, ze ta publiczno$¢ nie sledzi newsdéw, nie oznacza, ze inni tez ich unikaja. Bo s3 i takie, ktdre
ogladaja. Klienci nie sg jednak zainteresowani odbiorcami takimi jak my, bo my... jestesmy OK.

Mam wrazenie, ze tradycyjne media majg problem z opowiescig o sobie: nie potrafig przekonac,
jak wazna dla spoteczenistwa jest rzetelna wiedza.

- Zdaje sobie sprawe z tego, jak powazny to problem, bo widze ofiary braku tej $wiadomosci. To
gtdwnie starsze osoby, z pokolenia boomerdéw, w wieku mojej mamy. Czytajg newsy z dziennikdw, ale
wiele siedzi tez na YouTubie, a tam mozesz wpas¢ w wir mylnych informacji.

Mam bardzo réznych znajomych - od bardzo progresywnych po konserwatystéw - i utrzymuje te
znajomosci, by zachowac réwnowage. Sg wsrdd nich ludzie, ktérzy do tej pory noszg maseczki, i tacy,
ktorzy wierza, ze ten caty COVID to byt spisek Big Pharmy i Billa Gatesa manipulujgcego z
mikrochipami. Zaden z tych systeméw wierzen nie ma nic wspdlnego z doniesieniami naukowcow.
Informacje oderwaty sie od rzeczywistosci jak system finansowy, staty sie osobnym bytem i bardziej
ksztattujg rzeczywistosé, niz jg odzwierciedlaja.

Mtodsi ludzie majg wieksza zdolno$¢ wywachania fatszu. Gdy jakie$ doniesienie wydaje im sie
zafatszowane, zbyt wypolerowane, mowig, ze jest "glazed", oszkolne. Wiec moze to kwestia czasu:
dorosnie pokolenie, ktéremu od poczatku sie méwi, ze nie powinno wierzy¢ wszystkiemu, co styszy i
widzi.

Porazka cztowieka sukcesu

W multiwersum mniej jest statych zwigzkéw, utrwalonych relacji, ludzie dobierajg sie w zaleznosci od
potrzeb - twierdzi Devillart. Nie wiem, jak przetozy¢ wieloswiat na perfumy albo burgery, cho¢ -
patrzac z perspektywy krowy - raczej nie bytyby to burgery wotowe, ale - robie ¢wiczenie motyla -
zycie w muliwersum kojarzy mi sie z pracg w turkusowej firmie.

W takich organizacjach nie ma dziatéw, departamentéw, menedzerdw ani na state przypisanych
stanowisk.

Dla starszych pokolen to nie do wyobrazenia (przeciez wszyscy by bumelowali!), ale moze dla
mtodych, ktérzy nie znajg czaséw sprzed smartfonoéw, bedzie to normalny sposéb pracy?

- Jak we wszystkim, wiele zalezy od skali firmy, ale ogdlnie uwazam, ze tak. Jak mowit Marshall
McLuhan: "Ksztattujemy nasze narzedzia, a potem one ksztattujg nas". Pewne cechy strukturalne
internetu wptywajg na sposdb, w jaki mtodzi ludzie organizujg swoéj Swiatopoglad.

Sie¢ ze swej natury nie jest systemem hierarchicznym, bardziej przypomina krate, siatke niz drabine.
Zamiast patrze¢ w gore, patrzysz w bok i na ukos. To dotyczy tez wtadzy: po co mi szef, skoro kolega
moze wiedziec lepiej, po co szef, skoro podejmowanie decyzji mozna zautomatyzowac. (Jestem



przekonana, ze algorytmy bedg w przysztosci nowa sitg regulacyjng). Praca zespotowa z uzyciem np.
dokumentdw Google juz uksztattowata nasz sposéb dziatania w organizacjach.

Jesli chodzi o kariere — po co wspinac sie po drabinie, skoro moge i$¢ bokiem? Radykalnie zmienic¢
zaw6d? Réznorodnosc perspektyw jest zaletg. Im wiekszg liczbg weztéw wiedzy jestem potgczona,
tym wieksza jest moja wartosé w sieci, im wiecej wiem, tym bardziej jestem elastyczna, bardziej
wolna. Poniewaz zmiany w spoteczenstwie stajg sie coraz szybsze, tym wazniejsze staje sie szybkie
uczenie sie, a nie wieksze postuszenstwo.

Pamietajmy jednak o tych, ktorzy Zle sie czujg w wieloswiecie. Mdowitas o potrzebie tworzenia
niewirtualnych wspdlnot. Jak powinnismy ksztattowac nasza przestrzen?

- Z jednej strony potrzeba nam miejsc publicznych, w ktérych mozemy sie spotka¢, z drugiej -
nawigowanie w wieloswiecie jest dos¢ wymagajgce, meczace, czasem trzeba sie odcigé.
Potrzebujemy wiec cho¢by matych przestrzeni catkowicie prywatnych, w ktorych nikogo nie styszymy,
z nikim nie rozmawiamy.
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Cohousing w Lublinie. Willa Zakqtek na LSM Fot. Materiaty prasowe

jako przyktad mieszkania przysztosci? Kazdy ma swéj pokdj lub mieszkanie, ale z pewnych
przestrzeni korzystamy razem?

- Wspdlnota jest kluczem. Wydaje mi sie jednak, ze wspdlny salon nie zatatwi wszystkiego, potrzeba
jakiegos$ pokierowania tymi interakcjami.

Miejskie przestrzenie sg rajem dla indywidualistow - kojarzymy wolnos$¢ ze swobodg poruszania.
Ceng za wolnos¢ jest jednak fizyczna samotnos$¢. Mitodzi ludzie, szczegdlnie ci, ktérzy spedzili duzo
czasu w wirtualnych klasach, buduja w internecie wtasne mikroswiaty, ale tez gto$no buntuja
przeciwko pracy online, bo widzg, ze "fizyczny plac zabaw" coraz bardziej sie zmniejsza. Nalezg do
wirtualnych spotecznosci i jednoczesnie tesknia za kontaktem z zywym cztowiekiem. Jednoczesnie nie
potrafig sie w tej przestrzeni spotecznej poruszaé¢, zachowywac, patrze¢ w oczy.



Whnuk Carringtona magthy marzy¢ o zyciu w colivingu, a nie w wypasionej rezydencji dziadka?

- Tak, mysle, ze model zycia w akademiku mégtby mtodego Carringtona pociggaé. W USA jest wiele
nowych inwestycji skierowanych do mtodych profesjonalistow oferujgcych taka
ustuge: mikroapartament do zamieszkania, a we wspdlnej przestrzeni koordynator wspdlnych zajed.

Musze jeszcze zapytac - bo o to na pewno jestes czesto pytana - jakie ksigzki bedziemy czytac za
dwa lata.

- Jak wspomniatam, zajmuje sie czesto gtdéwnie poradnikami samodoskonalenia. Byta era, kiedy swiat
byt jak autostrada - wszyscy wiedzieli, w jakim kierunku nalezy dazy¢. Wydawalismy ksigzki o ambicji,
efektywnosci, zdobywaniu celdw - raz, dwa, trzy, masz recepte - ale wizja i ambicja mogg wrecz
przeszkadza¢ w nawigowaniu w czasach, ktére sg tak niepewne i wcigz sie zmieniaja. jest to, ze sg to
umiejetnosci bardzo obecne na Potudniu, wsrdd ludzi, ktérzy nie wiedzg, kiedy przyjdzie kolejny czek,
nie wiedzg, co bedg nastepnego dnia jedli.

Bedziemy sie wiec uczy¢ juz nie od ludzi sukcesu, ale od biednych?

- Dam ci przykfad. Na skrzyzowaniach w Indiach w wielu kluczowych miejscach nie ma ulicznych
Swiatet. Tu samochody, tam ston, tutaj osiof, krowa, kto$ prébuje przejechac rikszg, ludzie idg,
szaleristwo. Ale nie ma wypadkdw, kazdy jest uwazny. Swiatta mogtyby spowodowa¢ chaos. W
Szwaijcarii - przeciwnie - tam swiatta uliczne sg doskonale zorganizowane, ale tam katastrofe
spowodowatoby ich wytgczenie. Wiec jesli Swiat coraz bardziej przypomina skrzyzowanie w
Mumbaju, wymyka sie kontroli, trzeba by¢ elastycznym, by w chaosie poczuc sie dobrze.

To chyba nie jest czarna wizja przysztosci.

- Pomysl o tym: chaos wspdfczesnego $wiata to takze szansa dla nas. Technologia sie rozwija,
maszyny sg coraz madrzejsze, za to my mozemy rozwing¢ nasze typowo ludzkie zdolnosci, nasza
wrazliwos¢.

red. Ewa Wieczorek

tekst: Natalia Mazur, Redaktorka w dziale krajowym "Wyborczej". Wczesniej - do 2019 r.
dziennikarka w poznanskiej redakcji lokalnej. Z "Wyborcza" zwigzana od 2003 r.

https://wyborcza.pl/magazyn/7,124059,31094703,nie-bedziemy-sie-juz-uczyc-sztuki-zycia-od-ludzi-
sukcesu.html#fcommentsAnchor
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Co nas czeka w przysztosci? W serwisach informacyjnych doniesieniom o fantastycznych wynalazkach
towarzyszq zapowiedzi katastrof. Pewne jest jedno: swiat bedzie sie zmieniat, a wsrdd klesk i
innowacji toczyc sie bedzie nasza codziennosc. Bedziemy sie uczyc, pracowac, mieszkac, odpoczywac,
rozwigzywac problemy i doswiadczac szczescia.

Rozpoczynamy cykl PRZYSZtOSCI DO ZYCIA, w ktérym chcemy sie przyjrze¢ mozliwym scenariuszom
przysztej codziennosci. Nie zamieszamy ani straszy¢, ani roztaczac swietlanych wizji. Piszemy o
przysztosciach w liczbie mnogiej, bo wierzymy, ze nie ma jednej perspektywy i nic nie jest jeszcze
przesgdzone.

Ale przysztos$¢ z naszego hasta moze byc tez odczytywana w dopetniaczu. Chcemy PRZYSZtOSCI DO
ZYCIA. A czy taka bedzie, zalezy od tego, jak dobrze przemyslimy jq dzis.




